Meldprotocol verzuim en schooluitval_
regio Zuid-Holland Zuid

wat de vervolgstappen zijn.

Dit protocol is voor professionals van MBO-instellingen die te maken hebben met
verzuim van studenten zonder startkwalificatie.
Je leest in dit verzuimprotocol hoe je melding doet van ongeoorloofd verzuim en

Het volgen van onderwijs is essentieel voor de ontwikkeling van jongeren.
Onderwijs bereidt jongeren voor op participatie in de maatschappij en op de
arbeidsmarkt. Onderwijs vergroot kansen. Aanhoudend schoolverzuim kan
een serieuze bedreiging vormen voor de ontwikkeling van jongeren. Daarom
vinden wij het in Zuid-Holland Zuid belangrijk dat jongeren onderwijs blijven
volgen tot er een startkwalificatie behaald is.

Wie doet wat?

SCHOOL

De school is primair verantwoordelijk
voor het tegengaan van verzuim en uitval
van studenten. Lukt dit niet, dan doet de
school een melding van verzuim bij LVS
Zuid-Holland Zuid.

Dat doet de school via het digitaal
verzuimloket van de Dienst Uitvoering
Onderwijs (DUO). De verzuimgegevens
verstrekt DUO vervolgens aan LVS.

De LVS-consulent komt daarop in actie
en betrekt de school hierbij.
Afhankelijk van de achterliggende
redenen en het soort verzuim kunnen
verschillende routes worden gekozen.

LVS ZHZ

Leerplicht en Voortijdig Schoolverlaten
(LVS) voert de Leerplichtwet en de
wetgeving Doorstroompunt (voormalig
RMC) uit voor tien gemeenten in de
regio ZHZ.

In de wet is vastgelegd wanneer de
school ongeoorloofd verzuim moet
melden.

Contactgegevens LVS ZHZ
Karel Lotsyweg 40

3318 AL Dordrecht —@
Telefoon: 078-7708500 |_
E-mail: info@dgjzhz.nl
Website: www.lvszhz.nl
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Dit verzuimprotocol is gericht op het melden van de
verschillende soorten verzuim en schooluitval van:

KWALIFICATIEPLICHTIGE STUDENTEN 18 T/M 22 JAAR
STUDENTEN ONDER DE 18 ZONDER STARTKWALIFICATIE
JAAR

ABSOLUUT VERZUIM UITSCHRIJVING
Student staat niet (meer) Student schrijft zich uit of wordt
ingeschreven op school. uitgeschreven.
Informeer bij zorgen de LVS-
consulent.

VERZUIM 18 +

LUXEVERZUIM Student is 4 aaneengesloten
Student is zonder toegekend verlof schoolweken (28 kalenderdagen)
buiten de schoolvakanties om op ongeoorloofd afwezig. Bij herhaling
vakantie gegaan. maak je na 28 kalenderdagen een

vervolgmelding. Het melden van
dit verzuim is verplicht.

16 UUR IN VIER WEKEN
OVERIG VERZUIM

Student is 16 uur ongeoorloofd Student verzuimt minder dan 4

afwezig in een periode van 4 weken. aaneengesloten schoolweken.

De begindatum is de le verzuimdag Meld dit verzuim als: er zorgen zijn over
en de einddatum is de dag waarop de het verzuimgedrag van een leerling met
16 uur is bereikt. mogelijk problematische achtergrond én
Vakantiedagen tellen niet mee. de maatregelen van de school geen

Bij nieuw verzuim van 16 uur les- of effect hebben op het verzuimgedrag.

praktijktijd in een periode van 4
weken wordt opnieuw een melding
gemaakt.

Het melden van dit verzuim is niet
verplicht.

LANGDURIG RELATIEF VERZUIM
(LRV)

Student is 4 weken aaneengesloten
continue afwezig en heeft geen
medische indicatie of vrijstelling. De
LRV-melding wordt eenmalig gedaan.
LRV (Thuiszitters) worden standaard
besproken in het interne zorg advies
teamoverleq.

OVERIG VERZUIM

Verzuim minder dan 16 uur les-of
praktijktijd in een periode van 4
weken. Het is niet verplicht dit
verzuim te melden.

Meld dit verzuim als: er zorgen zijn
over het verzuimgedrag van een
leerling met mogelijk problematische
achtergrond én de maatregelen van
de school geen effect hebben op het
verzuimgedrag.
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Melding maken bij DUO

STAP 1

Stuur binnen 5 werkdagen een
digitale melding naar het
verzuimloket van DUO. Deze wordt
automatisch doorgestuurd naar LVS
ZHZ.

e Vul alle invoervelden met een
sterretje (*) in.

e Zet in het invoerveld ‘melder’ de
contactgegevens van de melder.
De melder is degene die
inhoudelijk betrokken is zoals de
mentor,
studieloopbaanbegeleider,
verzuimbegeleider of
zorgcoordinator.

e Vermeld ook de contactgegevens
van de ouders, de student en
van reeds betrokken
hulpverlening en/of instanties
waar de student recentelijk
contact mee heeft gehad.

e De mogelijke oorzaken van
verzuim en een korte
beschrijving van de acties en het
resultaat van de gemaakte
afspraken die al door de school
zijn ondernomen om het verzuim
terug te dringen.

e Als je gelijktijdig met de melding
de verzuimstaat (verzuimuitdraai
uit Osiris met de gebruikte
codes) toestuurt, hoef je het
invoerveld ‘verzuimdag
specificatie’ niet in te vullen.

STAP 2

Stuur relevante informatie en het
die je niet via het verzuimloket van
DUO als bijlage(n) kunt meesturen
via Zivver per mail naar:
verzuim@lvszhz.nl.

e Via het verzuimloket volg je de
voortgang van de melding.

e Er zijn drie opties:
‘geregistreerd’, ‘in behandeling’,
‘afgesloten’.

e LVS zet de melding op 'in
behandeling’ als de verzuimstaat
en toegestuurde informatie is
ontvangen.

e De LVS-consulent geeft via
het verzuimloket van DUO
terugkoppeling aan de melder
over de afhandeling van de
melding.
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Wie doet wat bij verzuim van studenten
jonger dan 18 jaar?

SCHOOL

Verzuimt een student? Kom meteen in
actie om dit verzuim te beéindigen.

1. Nodig de ouder(s) en de student uit
en bepaal een passende maatregel of
zorginterventie.

2. Maak afspraken met de student en
ouders om het verzuim te beéindigen.

3. Meld de student aan bij het
Interne zorgteam voor advies of
verwijzing. Vaak is verzuim een
signaal van

achterliggende problematiek.

4. Betrek bij aanhoudend of frequent
ziekteverzuim de schoolarts of
jeugdverpleegkundige.

5. Stelt de student en de ouders van
de melding op de hoogte en houdt
contact met de student en ouders.

6. Eerder melden van ongeoorloofd
verzuim is mogelijk, bij zorg is dit
gewenst. Dit is belangrijk als er
bijvoorbeeld sprake is van herhaald
schoolverzuim of wanneer er zorgen
zijn over de student. Bij twijfel kan de
LVS-consulent adviseren wat te doen.

7. Als het verzuim een gevolg is van
ernstige problematiek in het gezin en
alle ingezette hulp er niet toe leidt dat
de student weer naar school gaat, kan
er door de betrokken hulpverleners
een Veilig Thuis-melding worden
gemaakt.

LVS ZHZ

Bij de eerste melding van verzuim
onderzoekt de LVS-consulent de
redenen van het verzuim.

1. De LVS-consulent neemt contact op
met de melder, student, ouders en
eventueel instanties die bij de student
betrokken zijn. Dit contact kan
telefonisch, per e-mail, via WhatsApp
of via een uitnodigingsbrief voor een
gesprek op school of kantoor van LVS.

2. Als de student niet reageert op de
uitnodigingsbrief, gaat de LVS-
consulent op huisbezoek.

4. De LVS-consulent maakt afspraken
met de ouders en de student om het
verzuim te beéindigen en/of
voorkomen.

5. Deze afspraken worden schriftelijk
bevestigd naar de student en ouders
met een cc aan de melder.

6. De brief is dan een officiéle
waarschuwing (voor studenten tot 18
jaar) waarin vermeld staat dat bij
aanhoudend verzuim een proces-
verbaal kan worden opgemaakt en dat
het besproken verzuim hierin
meegenomen wordt.
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Wie doet wat bij verzuim van studenten tussen
de 18 en 23 jaar?

SCHOOL

Verzuim van 4 aaneengesloten
schoolweken (28 kalenderdagen)
van een student tussen de 18 en
23 jaar zonder startkwalificatie
wordt via het verzuimloket van
DUO gemeld.

Ook bij verzuim van 18+ers is het
belangrijk dat de school eerst zelf
actie onderneemt om te
achterhalen waarom de student
niet naar school komt. Gaat het
om afwezigheid door ziekte? Of
spelen er andere zaken een rol.
Als de student ergens problemen
heeft, kan de interne zorgstructuur
geconsulteerd worden voor extra
ondersteuning of begeleiding om
de huidige opleiding te kunnen
vervolgen.

Gaat het om een verkeerde
beroepskeuze dan spant de school
zich in om te zorgen voor een
andere opleiding waar de student
zich kan inschrijven.

Als de BPV niet naar behoren kan
plaatsvinden, bijvoorbeeld omdat
de praktijkplaats niet beschikbaar
is, zorgt de school dat een
vervangende voorziening
beschikbaar wordt gesteld.

De school legt de gemaakte
afspraken vast en maakt
vervolgafspraken met de student.
Houd daarbij het verzuim in de
gaten en wanneer afspraken niet
opgevolgd worden, stel de
afspraken zo nodig bij.

+++++++++

LVS ZHZ

e Wanneer het verzuim is gemeld bij

LVS start de LVS-consulent een
onderzoek naar de redenen van
het verzuim:

De LVS-consulent neemt contact
met de melder, student en ouders
(met toestemming van de
student). Dit kan telefonisch, per
e-mail, via WhatsApp of
uitnodigingsbrief voor een gesprek
op school of kantoor van LVS.

Als de student niet reageert op de
uitnodigingsbrief, gaat de
consulent op huisbezoek.

Tijdens het gesprek benadrukt de
consulent het belang van het
behalen van een startkwalificatie
en de mogelijke consequenties bij
aanhoudend verzuim.

Als tijdens het onderzoek blijkt dat
de student helemaal niet op zijn
plek zit op een opleiding of schoal,
of als de student ergens
problemen heeft, bepaalt de
consulent in afstemming met de
melder en andere betrokkenen
welke vervolgstappen genomen
moeten worden.

Afhankelijk van de situatie kunnen de
volgende routes worden ingezet:

Terug naar eigen opleiding
Andere opleiding op eigen school
of andere school

Combinatie van werken en leren
Begeleiden naar een baan
Traject richting zorg of
hulpverlening
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