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Stand van zaken Project Normenkader - februari 2025
In het voorjaar van 2024 heeft het PFO Jeugd een keuze gemaakt uit vier scenario's voor de uitvoering van het Normenkader. Er is gekozen voor scenario 2 en specifiek beschikken (zie bijlage onderaan). Het PFO heeft toen opdracht gegeven aan het Netwerk MT om dit scenario verder uit te werken in een implementatie- en borgingsplan. 

Eerste stappen in 2024 
De SOJ is na het besluit van het PFO aan de slag gegaan met de technische/ procesmatige uitwerking van scenario 2. Half oktober 2024 ben ik, Wendi van Helden gestart als regionaal projectleider om het implementatie- en borgingsplan van scenario 2 verder inhoudelijk vorm te geven. 
Sinds mijn start heb ik de beschikbare informatie uit de overdracht tot mij genomen, verschillende gesprekken gevoerd met onder meer de SOJ, de lokale teams en beleidsadviseurs van gemeenten. Daarnaast heb ik de reacties van de aanbieders naar aanleiding van de ontwikkeltafel van 18 november 2024 tot mij genomen.
Op basis daarvan werd mij duidelijk dat 
· De opdracht vanuit de verwijzers en aanbieders vraagt om een gefaseerde en zorgvuldige aanpak;
· het wenselijk is deze werkwijze gelijktijdig uit te werken voor de drie verwijsroutes (lokale teams, huisartsen en Gecertificeerde Instellingen)
· de opdracht veel raakvlakken kent met de bredere beweging m.b.t. transformatie in het jeugdhulplandschap en specifiek met het Verbeterprogramma Beschikbare en Betaalbare jeugdhulp;
· de werkwijze m.b.t. het Normenkader een relatief klein onderdeel is van de bredere beweging die plaatsvindt, waarbij het risico bestaat dat als gevolg van die bredere ontwikkelingen de werkwijze na implementatie opnieuw gewijzigd moet worden.
Naar aanleiding van deze overwegingen heeft op 21 januari j.l. het NetwerkMT besloten om scenario 2 zorgvuldig en gefaseerd in 2025 in te voeren in lijn met de bredere ontwikkelingen van het Verbeterprogramma Beschikbare en Betaalbare Jeugdhulp. 
Dat betekent dat ik samen met de projectgroep Normenkader (afvaardiging van gemeenten, SOJ en lokale teams, zie onderaan bijlage 2) aan de slag ga met de verdere uitwerking van het implementatie- en borgingsplan, waarbij de uitwerking en implementatie van scenario 2 voor de drie verwijsroutes centraal staat. Daarbij brengen wij in beeld welke stappen nu al gezet kunnen worden, welke onderdelen nadere uitwerking vragen en welke onderdelen verbonden kunnen worden aan het Verbeterprogramma.

Vervolgstappen in 2025
Samen met de projectgroep zal ik in de komende periode het implementatie- en borgingsplan verder uitwerken. Jeugdhulpaanbieders, huisartsen en Gecertificeerde Instellingen zal ik bij de onderdelen die relevant zijn benaderen om te betrekken bij de verdere uitwerking.
Bij de uitwerking houden we vast aan de gewenste uitkomst/ de bedoeling:
· Jeugdhulp wordt doelmatig en passend ingezet, volgens een eenduidig en uniform werkproces, waarbij ‘het goede gesprek’ tussen aanbieder, verwijzer en ouder/ jeugdige centraal staat, het normenkader het uitgangspunt is voor het maken van afspraken en er specifiek beschikt wordt. De verwachting is dat hiermee de kosten voor JH beheersbaar worden.
· Er komt meer zicht op ingezette Jeugdhulp door specifiek te beschikken en een eenduidig administratief proces op basis waarvan monitoring en handhaving uitgevoerd kan worden
· Verwijzers, jeugdhulpaanbieders, SOJ en gemeenten committeren zich aan deze werkwijze en deze wordt opgenomen in de contracten. 
· We streven naar een uitvoerbaar proces en een beperking en indien mogelijk vermindering van administratieve lasten voor alle stakeholders
We steken in op de volgende fases van uitwerking*:
· Voorbereidende fase – projectplan en projectafspraken maken met projectgroep. Afstemmen verbinding aan Verbeterprogramma. Voorbereiden van verwijzers en aanbieders op implementatie scenario 2 – februari/ maart
· Fase 1 – in samenwerking met de betreffende verwijzers en jeugdhulpaanbieders: uitwerken scenario 2 voor de drie verwijsroutes**, consequenties in beeld brengen en onderdelen (zoals een goed gesprek) verder uitwerken – maart/ april/ mei
· Fase 2 – in samenwerking met de betreffende verwijzers en jeugdhulpaanbieders: toetsen van de uitwerking van scenario 2 in de praktijk voor de verschillende verwijsroutes**, aan de hand van de toetsing verbetervoorstellen doen en deze doorvoeren en een implementatieplan maken – mei/ juni/ juli/ aug (rekening houden met vakantie)
· Fase 3 – implementatie scenario 2 bij de verschillende stakeholders – september t/m december

* In alle fases zullen we waar het helpend is en kan, de verbinding leggen met het Verbeterprogramma Beschikbare en Betaalbare Jeugdhulp.

* Deze planning en deze fases zijn niet in beton gegoten: het kan zijn dat bepaalde onderdelen sneller dan andere kunnen worden geïmplementeerd of dat een toetsing in de praktijk meer tijd nodig heeft dan in bovenstaande grove planning etc. Hierbij zijn we bewust van de verschillende belangen van betrokkenen en houden we daar rekening mee door voor- en nadelen af te wegen en de weg te kiezen met de minst mogelijke nadelen.

**Voor de verwijsroute via de Gecertificeerde Instelling (GI) moeten nog nadere afspraken worden gemaakt. De huisartsenroute vraagt nog om een nadere uitwerking, dit loopt in eerste instantie via het Verbeterprogramma Beschikbare en Betaalbare Jeugdhulp.





Tot slot
Gedurende de uitwerking van de opdracht en in de verschillende fases wil ik jullie met regelmaat - ongeveer tweemaandelijks en indien nodig vaker – informeren over de ontwikkelingen en voortgang met betrekking tot het project. Daarnaast zal ik jullie waar nodig en wenselijk betrekken bij de uitwerking en/ of met jullie in gesprek gaan over de uitwerking of consequenties van de implementatie van scenario 2 & specifiek beschikken. 


Bijlage 1 - Toelichting scenario 2 
Op 4 april 2024 heeft het PFO Jeugd ZHZ (conform advies NMT) uit verschillende scenario's gekozen voor scenario 2 als uitwerking voor het normenkader. 
Scenario 2 is kortgezegd:
Koppelen ‘standaard’ doorlooptijd en intensiteit volgens de normen aan de beschikking/ zorgtoewijzing. In dit proces wordt samen bepaald wat nodig en passend is in een natuurlijk proces van beschikken en verlengen, waarbij afwijken van de norm mogelijk is.
In scenario 2 blijft het vigerende normenkader het uitgangspunt bij het maken van afspraken rondom de zorginzet. Door specifiek te beschikken is meteen helder hoeveel tijd er is per norm en is ook te zien hoe vaak en bij wie normoverschrijding wordt toegestaan. De verwijzer en de zorgaanbieder voeren het goede gesprek aan de voorkant, waarbij de normen zoveel mogelijk gekoppeld zijn aan de standaardduur van de beschikking, tot aan de (hard begrensde) zorgtoewijzing. Via de lokale teams kan worden gestuurd op afwijkingen. 


Bijlage 2 – Projectgroep
Gemeenten – Caroline van Dijk, Linda Melaet, Vanessa van Zanten
SOJ - Tessa Kuijsters, Odmar Deurloo, Stefan Beyers, Claudia Drommel, Jill Thoen
Stichting Jeugd Teams – Lindy van Termeij
Lokaal team Hardinxveld-Giessendam – Lisette Stemerdink
Dordt Sociaal – Dianne Visker
Projectleider - Wendi van Helden
Ambtelijk opdrachtgever – Melissa Tiemissen
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